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DES 9930 VDP

Visiophone 7’’ tactile connecté, excellente qualité d’image à 3K (2592x1944), 
fonctionnalités inédites pour plus de performance et de confort

WelcomeEye Connect 3

LE VISIOPHONE CONNECTÉ HAUT DE GAMME DE PHILIPS S’ENRICHIT DE NOUVELLES 
FONCTIONNALITÉS INÉDITES
Qualité d’image 3K (2592 x 1944), vision de nuit sans LED, touche d’appel d’urgence, sonnerie 
personnalisable par MP3, création d’un QR code pour les accès temporaires... Ce visiophone 
Philips WelcomeEye Connect 3 se rend indispensable pour accueillir vos visiteurs. Depuis l’écran 
tactile du moniteur, votre smartphone, ou via vos assistants vocaux, visualisez et dialoguez avec 
vos visiteurs, ouvrez-leur le portail ou le portillon. Gérez vos accès en toute sécurité. 
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Des fonctionnalités inédites 
- Fonction appel d’urgence : par exemple, en cas de besoin, les 
enfants ou les seniors peuvent appeler les utilisateurs de l’application 
mobile simplement depuis le moniteur
- Sonneries personnalisables : depuis l’application mobile, vous 
pouvez charger 2 fichiers MP3 de votre choix
- Un capteur de proximité intégré à l’écran : votre moniteur vous 
détecte lorsque vous vous présentez devant. Pas d’action nécessaire, 
l’écran se réveille et le menu de votre visiophone s’affiche

Une qualité visuelle 
inégalée  

- Qualité d’image inégalée à 3K (2 592 x 1 944 

pixels) 

- Angle de vision large de 120° à l’horizontale et 
supérieur à 160° en diagonale 
- Vision nocturne en couleur sans éclairage : plus 
de flash pour le confort de vos visiteurs mais une 
distinction toujours parfaite de leur visage quand 
ils viennent de nuit. 

 produit

Contrôlez les accès à votre domicile 
- Possibilité de piloter l’ouverture de votre portillon ou de votre portail 
motorisé avec un QR Code que vous créez depuis l’application mobile 
et que vous partagez aux personnes de votre choix. Vous choisissez la 
durée de validité, les créneaux horaires autorisés 
- Contrôle d’accès RFID intégré à la platine de rue pour ouvrir la gâche 
de votre portillon ou le portail motorisé avec votre badge (maximum 
de 20 badges) 
- Fonction monitoring pour surveiller facilement les accès de votre 
domicile même quand personne ne sonne 
- Double commande serrure et portail 



Une grande facilité d’installation 
- Installation la plus simple du marché : le moniteur est équipé d’une 
plaque d’ancrage élaborée pour câbler, puis installer le moniteur sans 
devoir le tenir entre ses mains 
- Pour la platine de rue, tout d’abord fixez-la au pilier. Vous aurez 
ensuite les mains libres pour la câbler 
- L’installation se fait sur deux fils entre la platine de rue et le moniteur ; 
la fonction Polarity Protect protège votre visiophone contre les erreurs 
de câblage

L’accueil des visiteurs    
- Accueillez et ouvrez à vos visiteurs depuis votre domicile 
(moniteur, assistant vocal) ou à distance avec votre 
smartphone 
- Fonction message d’absence pour informer vos 
visiteurs en cas d’indisponibilité 
- Enregistrement de photos et de vidéos des visiteurs 
sur la mémoire interne du visiophone ou sur une carte 
micro SD (non fournie). Le tout est accessible depuis 
l’application mobile 
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De nombreuses compatibilités
Compatibilité totale avec les assistants vocaux Google et 
Alexa : vous êtes notifié de la présence d’un visiteur par votre 
assistant vocal et vous pouvez commander à la voix l’ouverture 
de votre portillon ou de votre portail avec un code sécurisé. 
Si votre assistant vocal a un écran, vous visualisez l’image en 
direct lors de l’appel entrant, et vous conversez avec votre 
visiteur

Compatibilité Wifi 2.4GHz et 5GHz
Pour une connexion améliorée, compatibilité totale 

assurée pendant la mise en service

Compatibilité avec les caméras de sécurité de la 
gamme Philips : affichez l’image de votre caméra sur 

l’écran de votre moniteur et en un clic, basculez sur 
l’image de la platine de rue 

Plateforme bi-famille évolutive
Possibilité de connecter 3 écrans 
et 2 platines de rue par famille
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Accessoires en option

Garantie 3 ans

WelcomeEye AddScreen
Moniteur connecté supplémentaire 7’’
Réf. 531048

WelcomeEye AddPanel
Platine de rue supplémentaire
Réf. 531045

WelcomeEye Power
Alimentation modulaire 24V
Réf. 531010

Câblage 2 fils BUS numérique

Distance maxi.
Filaire : 120m (entre les 2 éléments les plus éloignés de l’installation)
Wifi : nécessite un réseau Wifi (IEEE 8111 b/g/n/ac) accessible à l’endroit de l’installa-
tion du moniteur

Commande Serrure et portail

Sonnerie 6 sonneries
Niveau sonore : 85dB

Caractéristiques écran

Diagonale : 7” (18cm)
Résolution : 1024 x 600px
Mémoire interne incluse dans l’écran
Wifi : 2.4GHz et 5Ghz IEEE 802.11 b/g/n/ac
Fixation : murale

Caractéristiques platine de rue

Capteur : C-MOS couleur
Angle de vue : H120°/ Diagonale ~165°
Objectif : non orientable
Vision nocturne : Couleur sans éclairage
Bouton d’appel lumineux : Oui
Porte étiquette lumineux : Oui
Commande gâche : 12V, 1.1A, durée de maintien configurable de 1 à 5s.
Commande portail : pouvoir de coupure 12V / 2A maxi
RFID : 125kHz - 20 badges maxi
Fixation : en saillie

Compatibilité smartphone

Application : Philips Door Connect (nécessite un smartphone avec connexion réseau 
(3G/4G/5G/Wifi)
Compatibilité OS : Android/ iOS
Notification : PUSH en cas d’appel d’un visiteur

Réglages Couleur + luminosité + contraste + volume sonnerie + 2 sonneries personnalisables en 
mp3 depuis l’application mobile

Finition Moniteur : plastique recyclé à 70% et verre  
Platine de rue : aluminium recyclé à 100% et plastique recyclé à 70%

Caractéristiques électriques 24V DC - Consommation maximum 24W en fonctionnement, 5W maximum en veille

Connexion électrique Alimentation enfichable (fournie)

Température de fonctionne-
ment -15°C / +50°C

Utilisation Moniteur : intérieur 
Platine de rue : extérieur (IP55) et résistance aux chocs IK08

Caractéristiques produit seul
Dimensions moniteur : 132 (h.) x 190 (l.) x 18 (p.) mm plaque d’ancrage incluse
Dimensions platine de rue : 152(h.) x 70 (l.) x 37 (p.) mm
Poids : 800 g

Caractéristiques kit Dimensions : 210 (h.) x 240 (l.) x 68 (p.) mm
Poids : 890 g

Norme et certification CE, RoHS, REACH

DES 9930 VDP 
WelcomeEye Connect 3

Caractéristiques techniques

Contenu du kit
• 1 moniteur couleur 7” tactile Wifi
• 1 platine de rue avec option RFID intégrée
• 1 support mural pour moniteur
• 1 alimentation enfichable ( + adaptateur UK)
• 3 badges RFID
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