
GARANTIE 2 ANS pour la colonne ou combiné
BON DE GARANTIE

CONDITIONS DE GARANTIES
Aucune garantie ne sera appliquée sans présentation du ticket de caisse

ou facture d’achat de l’utilisateur.

Colonnes et combinés de douche

GARANTIE

Garantie des colonnes multifonctions 2 ans à compter de la 
date d’achat de l’utilisateur (ticket de caisse/facture faisant 
foi).
La garantie s’applique dans les conditions qui suivent :
Contre tous les vices de fabrication et défaut d’aspect et 
sous réserve d’être installées conformément aux règles de 
l’art et selon nos instructions.
La garantie est limitée à la remise en état ou remplacement 
de la (ou des) pièce(s) reconnue(s) ou responsable(s) du 
mauvais fonctionnement de l’appareil. En aucun cas il ne 
peut être réclamé de frais de main d’œuvre, de frais de 
déplacement, ni aucun autre dommage intérêt, notamment 
pour privation de jouissance ou autre.
La responsabilité du constructeur ne se trouve pas engagée 
et la garantie n’est pas applicable dans le cas d’une 
utilisation anormale de l’appareil, tels que :

A remplir pour bénéficier de la garantie
Nom ................................................................................................

Prénom ........................................................................................

Adresse .......................................................................................

Tél. : ................................................................................................

Description du problème rencontré
.............................................................................................................

.............................................................................................................

.............................................................................................................

.............................................................................................................

.............................................................................................................

.............................................................................................................

.............................................................................................................

.............................................................................................................

.............................................................................................................

.............................................................................................................

.............................................................................................................

.............................................................................................................

.............................................................................................................

.............................................................................................................

.............................................................................................................

.............................................................................................................

Informations concernant le produit :
Numéro de série (voir étiquette au dos de la 

colonne)..................................................... .....

Date de l’achat ................................................

Adresse du vendeur........................................

........................................................................  

........................................................................  

Date ..................................................... ...........

Signature

�  installation non conforme ou mal adaptée,
� entretien déficient : l’entretien normal (tel que change-
ment de joints,nettoyage de filtres, détartrage des 
mécanismes, etc…) devant être assuré par l’utilisateur,
� usure normale des pièces en mouvement,
� dommage des appareils dus au gel dans les installations,
� appareil ayant été exposé au gel,
� accidents ou chocs,
� négligence due à une fausse manœuvre,
� utilisation d’objets contondants pour le nettoyage,
� utilisation de produits corrosifs ou abrasifs pour             
l’entretien,
� détérioration par corps étrangers (sable, limaille, etc…) 
véhiculés par l’eau,
� et toutes autre formes d’utilisation anormale.
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