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3) CONFIRMATION DE DOSSIER
Si votre dossier respecte les conditions de l’offre, vous recevrez votre remboursement par virement bancaire dans un délai de 45 jours (à compter de la 

date de réception du courrier, le cachet de la poste faisant foi).
Tout dossier illisible, frauduleux, ne respectant pas les conditions de l’offre ou soumis après le 30/06/2023 ; sera considéré comme non conforme et sera 
définitivement rejeté.

* Le remboursement des frais se fera uniquement sur demande de votre part lors de l’envoi du dossier par courrier. Il se fera par virement bancaire, en même temps 
que le remboursement.
** Votre banque est susceptible de prélever une commission.

Pour toute question sur cette promotion, contactez notre service consommateur par mail : service.consommateur@proloisirs.fr ou par téléphone au (+33) 0 825 95 50 20.
(Lundi-Vendredi 9h-13h / 14h-17h (0.15€/appel + prix de l’appel)).

En participant à l’offre, vous acceptez que les informations collectées soient enregistrées et traitées par PROLOISIRS et ses prestataires aux fins de la gestion de l’opération.
Pour plus d’information vous pouvez consulter nos conditions générales de vente sur le site www.proloisirs.fr. Elles sont conservées pendant la durée nécessaire à la finalité de ce 
traitement. Vous disposez d’un droit d’accès, de rectification et de suppression des données qui vous concernent. Vous avez également droit de vous opposer aux traitements réalisés 
ou d’en demander la limitation. Vous pouvez exercer vos droits en faisant la demande sur www.proloisirs.fr

PROLOISIRS SAS, au capital de 2.500.000 €, dont le siège social est situé Zone Industrielle du Chail 17800 PONS, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés
sous le numéro RCS 410513865.

Proloisirs® vous rembourse l’assise la moins chère pour l’achat de 6 assises, fauteuils ou chaises (ou multiple de 6), de la marque ALIZE®, 
Proloisirs® ou Océo®, du 01/04/2023 au 30/05/2023.

Offre réservée aux particuliers
Offre valable en France métropolitaine (corse incluse), achetées en une seule fois, dans les magasins participants, non cumulable avec 
toute offre en cours portant sur les mêmes produits.

1) ACHETEZ VOTRE PRODUIT ELIGIBLE A L’OFFRE.
Achetez entre le 01/04/2023 et le 30/05/2023 inclus, 6 assises, fauteuils ou chaises (ou multiple de 6), de la marque ALIZE®, Proloisirs® 

ou Océo®.

2) ENVOYEZ VOTRE DOSSIER PAR COURRIER* 
Envoyez une copie de votre facture ou de votre preuve d’achat, accompagné de votre RIB, sous pli suffisamment affranchi, avant le 30/06/2023 
inclus (cachet de la poste faisant foi) à l’adresse suivante :

EO95 – ODR assises Proloisirs 2023
SOGEC GESTION - 91973 Courtaboeuf Cedex

Attention votre RIB (IBAN+BIC, sont obligatoire pour se faire rembourser). L’IBAN commence par FR pour la France et est suivi de 25 caractères, 
le code BIC est composé de 8 ou 11 caractères et permet d’identifier un établissement bancaire**.
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