
MODALITÉS DE REMBOURSEMENT
Pour l’achat simultané de produits Sika effectué entre le 18/02/2026 et le 21/03/2026 dans l’un 
des magasins Castorama participant à l’offre, vous serez remboursé de 5€ pour un panier d’achat 
de produits Sika® de 50€, de 10€ pour un panier d’achat de produits Sika®de 100€ et de 30€ pour 
un panier d’achat de produits Sika® de 150€.

Adressez vos coordonnées complètes (nom, prénom, adresse postale) sur papier libre et joignez :
1 • �l’original de votre ticket de caisse en entourant la date d’achat, le(s) prix et le(s) libellé(s) des 

produit(s) achetés de la marque SIKA, 

2 • �L’original du ou des code(s)-barres à 13 chiffres découpé(s) ou recopié(s) (découper ou recopier autant 
de code(s)-barres qu’il y a de produit(s), même en cas d’achats multiples d’un même produit), 

3 • �votre RIB avec IBAN/BIC, 

4 • �Envoyez le tout au plus tard le 28/03/2026 sous pli suffisamment affranchi à : 

Offre Jusqu’à 30€ remboursés Castorama
OPÉRATION - 31257 CS5004 13748 VITROLLES CEDEX

Après que votre demande soit conforme, vous recevrez votre remboursement par virement bancaire 
sous 4 à 6 semaines. Offre non cumulable et limitée à un seul remboursement par foyer (même nom, 
même adresse et/ou même IBAN/BIC) et réservé uniquement aux personnes physiques majeures 
domiciliées en France métropolitaine, Corse comprise. Toute demande tardive, illisible, incomplète, 
expédiée après la date limite et/ou non accompagnée des pièces requises dans les modalités 
de l’opération sera considérée comme nulle. Toute participation à une offre de remboursement 
implique l’acceptation pleine et entière de ces modalités. Les documents liés aux vérifications 
sont susceptibles d’être demandés par courrier, les frais d’affranchissement associés ne seront pas 
remboursés. En envoyant votre participation, vous consentez à ce que vos données personnelles 
soient transmises et collectées et traitées par Highco Data, pour le compte de la SIKA France SAS 
dans le cadre de la gestion de l’opération promotionnelle « Opération 31257 » uniquement. Les 
données à caractère personnel sont amenées à être transmises à des sous-traitants et susceptibles 
d’être transférées hors U.E. au Maroc. Elles sont conservées pendant une durée d’un an à compter 
de la clôture de l’opération. Suite au traitement de votre participation, les documents fournis sont 
détruits et ne peuvent faire l’objet�d’un renvoi. 

Afin d’être conforme au droit européen, le transfert de ces données est encadré par des clauses 
contractuelles pour garantir un niveau de protection suffisant des données à caractère personnel. Vous 
pouvez en obtenir une copie en vous adressant à hcd_comité_sécurité@highco-data.fr Conformément 
à la loi « Informatique et Liberté » du 6 janvier  1978 modifiée et au Règlement (UE) 2016/679, vous 
disposez d’un droit d’accès, de rectification, d’opposition, de portabilité, d’effacement, de limitation 
sur les données personnelles vous concernant ainsi que d’un droit de définir des directives post-
mortem en contactant le Délégué à la Protection des Données Personnelles via l’adresse à l’adresse 
privacy@ fr.sika.com. Si vous avez participé à une opération promo-relationnelle pour laquelle 
Highco Data agit en tant que centre de gestion, votre demande doit être transmise directement à 
SIKA France SAS, Offre Jusqu’à 30€ remboursés Castorama 2026, responsable de traitement comme 
indiqué dans l’Engagement relatif à la protection des données et dans la Politique de confidentialité 
Client. Vous pouvez introduire une réclamation auprès d’une autorité de contrôle. Toute indication 
fausse ou erronées entraînent l’invalidation immédiate de la demande. Pour toute information 
complémentaire, vous pouvez contacter le Service consommateurs par formulaire https://conso.
highco-data.fr/ en précisant le numéro de l’opération 31257. 
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