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GESTION LITIGES ET SERVICE APRES VENTE TOOMAX ET DEA HOME

Garantie : 2 ans pour défaut de fabrication

Contact: customerservice@plastmeccanica.it

Telephone: +39 0731 7076 90 (customer service)

Le service aprés-vente est toujours disponible pour toute demande sur le produit.

En cas de défaut sur le produit, il faut contacter par email I'adresse donné et envoyer :
1- Une copie du ticket de caisse ;
2- Photos et explication du litige ;

3- Indication de la LETTRE (A, F, G etc.) de la piece a partir de la notice de montage
Cas par cas nous irons analyser plus en détail et demander des autres infos au magasin.
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