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I M REPUBLIQUE FRANCAISE

CALCUL DE L'INDICE DE DURABILITE ET Lave-inge
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

FICHE DINFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS

Date du calcul 30.07.2025
Mom ou margue commerciale du foumisseur Bosch
lAdresse du foumisseur Carl-Wery-Strasse 34, 81733 Munchen, ALLEMAGNE
|Référence du modéle donnée par le foumisseur WAN282TZFR | EAN 4242005536450
Crits T T Mote du sous- ?ﬁ:ﬂﬂi Calcul mter
A ik critére sur 10 i mediaine
crtere
CRITERE 1: SOUS-CRITERE 1.1 : RESISTANCE AUX CONTRAINTES ET/OU A 10.0 045
E RESISTANCE AUX | USURE - "
; CONTRAINTES .
ETOU A LU'USURE SOUS-CRITERE 1.2 : GARANTIE MOTEUR 3.0 0.03
a
b CRITERE 2 : SOUS-CRITERE 2.1 : MAINTENANCE (Y COMPRIS LOGICIELLE) 10.0 0.28
i MAINTENANCE (Y 18
! CW:R'S Lﬂﬁ"é‘EL'—El SOUS-CRITERE 2.2 : ENTRETIEN 8.1 042 ;
(] ENTRETI
¢ CRITERE 3 : SOUS-CRITERE 3.1 : GARANTIE COMMERCIALE DE DURABILITE 0.0 0.075
é GARANTIE ET : 0.3
PROCESSUS QUALITE |SOUS-CRITERE 3.2 : MISE EN PLACE D'UN PROCESSUS DE QUALITE 10.0 0.025
Note du bloc fiabilité sur 10 88
SOUS-CRITERE 4.1 : ENGAGEMENT SUR LA DUREE DE MISE A
e DISPOSITION SANS FRAIS DE LA DOCUMENTATION TECHNIQUE ET 7.7 0.20
CRITERE 4 - RELATIVE AUX CONSEILS D'UTILISATION ET DENTRETIEN 20
DOCUMENTATION :
SOUS-CRITERE 4.2 : ACCOMPAGNEMENT DU CONSOMMATEUR R -
POUR LE DIAGNOSTIC ET LA REPARATION * :
- SOUS-CRITERE 5.1 : FACILITE DE DEMONTAGE DES PIECES = -
p T DETACHEES - PIECES PANNE/CASSE (LISTE2) = .
p DEMONTABILITE, |SOUS-CRITERE 5.2 : OUTILS NECESSAIRES AU DEMONTAGE DES e - -:
a ACCES, OUTILS, |PIECES DETACHEES - PIECES PANNE/CASSE (LISTE 2) : : :
T - ;
; FOATIONS SOUS-CRITERE 5.3 : CARACTERISTIQUES DES FIXATIONS POUR 9.6 0.06
b L'ASSEMBLAGE DES PisceS DESLISTES 1ET2 : i
i SOUS-CRITERE 6.1 : ENGAGEMENT SUR LA DUREE DE DISPONIBILITE] ., 042
! DES PIECES DETACHEES - PIECES PANNE / CASSE (LISTE 2) ' :
t SOUS-CRITERE 6.2 : ENGAGEMENT SUR LA DUREE DE DISPONIBILITE 95 0.0
é CRITERE 6 : DES PIECES DETACHEES - PIECES FONCTIONNELLES (LISTE 1) : :
DISPONIBILITE DES 2.3
PIECES DETACHEES [|SOUS-CRITERE 6.2 : ENGAGEMENT SUR LES DELAIS DE LIVRAISON e -
DES PIECES DETACHEES - PIECES PANNE / CASSE (LISTE 2) ; :
SOUS-CRITERE 8.4 : ENGAGEMENT SUR LES DELAIS DE LIVRAISON = -
DES PIECES DETACHEES - PIECES FONCTIONNELLES (LISTE 1) - :
CRITERE7:PRIX  |SOUS-CRITERE 7.1 : PRIX 35 025 24
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Mote de lindice sur 10



