CALCUL DE L'INDICE DE DURABILITE ET

OUS-CRITERE 4.1 : ENGAGEMENT SUR LA DUREE DE MISE A DISPOSITION SANS FRAIS DE LA DOCUMENTATION

Love-Unge
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR
FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE ALX DEMANDEURS
Date cu caicul 2005-03-27
Mom ou margue commerdale du foumnissewr Beka
Adresse du fournisseur 266 Av du Président Wikson 93218 LA PLAINE 5t DENIS
JReférence du modéle donnee par ke fourni sseur 457100029200 - BMIWFTIE2118
|Note du tout| Coeffcient du Caleul
Dhs SCE crivere tur 10|  cous critére Intemmedizire
CRITERE 1: RESISTANCE AUX CONTRAINTES [%0USCRITERE 1.1 : RESISTANCE A LUSURE 10,0 045
ET/OU A L'USURE I -
I‘EBI.I.':-CRIT‘E.H.E 1.2 : EXISTANCE D'UNE GARANTIE SANS FRAJS SUR LE MOTEUR 5.0 0,05
CRITERE 2 : MAINTENANCE (¥ COMPRIS Jsous.crrine 2.1 : raanTENANCE (v COMPRIS LOGICIELLE) 10,0 038
= iz
LOGIIELLE) & ENTRETIEN S0US-CRITERE 2.2 : ENTRETIEN 81 0,12
CRITERE 3 : GARANTIE ET PROCESSUS Isuua-cmr'in.s 3.1: GARANTIE COMMERCIALE DE DURABILITE 0.0 0,075
) 03
QUAUTE OUS-CRITERE 3.2 : MISE EN PLACE D'UN PROCESSUS DE QUALITE 100 0,025

Note du bloc réparabilité sur 10

Note de l'indice sur 10

TECHNIQUE ET RELATIVE AUX COMNSEILS D' UTILISATION ET D'ENTRETIEN 82 a2
CRITERE 4 : DOCUMENTATION 21
ISOUS-CRITERE 4.2 : ACCOMPAGNEMENT DU CONSOMMATEUR POUR LE DIAGMOSTIC ET LA REPARATION 100 0,05
SOUS-CRITERE 5.1 : FACILITE DE DEMONTAGE DES PIECES DETACHEES - PIECES PANNE/CASSE [LISTE 2) 280 0,13
CRITERE 5 : DEMONTABILITE, ACCES, OUTILS, [SOUS-CRITERE 5.2 : OUTILS NECESSAIRES AL DEMONTAGE DES PIECES DETACHEES - PIECES PANNE/CASSE (LISTE
10,0 0,06 22
FIATIONS 2)
SOUS-CRITERE 5.3 : CARACTERISTIOQUES DES FIXATIONS POUR L' ASSEMBLAGE DES PIECES DES LISTES 1ET 2 93 0,06
US-CRITERE 6.1 : ENGAGEMENT SUR LA DUREE DE DISPOMIBILITE DES PECES DETACHEES - PIECES PANNE / 73 013
[USTE )
USCRITERE 6.2 : ENGAGEMENT SUR LA DUREE DE DISPOMIBILITE DES PIECES DETACHEES « PIECES -
CRITERE 6 DISPONIBILITE Des prices  |FONCTIONNELLES (LISTE 1) = =
DETACHEES US-CRITERE 6.3 : ENGAGEMENT SUR LES DELAIS DE LIVRAISON DS PIECES DETACHEES - PIECES PANNE / CASSE
10,0 0,03
[LISTE 2)
SOUS-CRITERE 6.4 : ENGAGEMENT SUR LES DELAIS DE LIVRAISOM DES PIECES DETACHEES - PIECES 3 008
FONCTIONNELLES (LISTE 1)
CRITERE 7: PRIX OUS-CRITERE 7.1 : PRIX 20 025 23




